
CONTRAT D’ENTRETIEN
MULTISERVICES
HORAIRES D’INTERVENTION : 

DU LUNDI AU VENDREDI, DE 08H00 À 17H00.

COMME NOUVEAU PARTENAIRE  
D’EXPLOITATION.

A CHOISI

SI VOUS HABITEZ DPT 78, 92 OU 95, CONTACTEZ L’AGENCE  

PROXISERVE BUC : 01 76 49 94 97



Contrat  
Multiservices  
d’entretien

Les dépannages sont hiérarchisés selon l’urgence, avec des 
délais allant de 2 heures à 14 jours.

Les interventions ont lieu de 8h à 17h00, avec une permanence 
téléphonique 24/7, et incluent 1 visite d’entretien annuelle.

Pour contacter Proxiserve pour toute demande d’intervention, 
merci de vous munir de votre numéro ESI indiqué sur tous 
vos avis d’échéance et composer le 01 76 49 94 97.

Dans une démarche écologique et digitale, Proxiserve fait 
désormais l’envoi de messages sur votre téléphone portable. 
Dans le cadre des visites de maintenance annuelles, vous 
recevrez un message de Proxiserve avec le nom et le logo 
de l’entreprise. 
Il vous suffira d’ouvrir le message et de cliquer sur le lien 
sécurisé reçu, il ne s’agit ni d’un spam ni d’une arnaque.

Lors du passage du technicien, la priorité sera donnée aux 
personnes qui auront confirmé leur rendez-vous. Si aucune 
confirmation n’est reçue de votre part, une seconde tentative 
de prise de rendez-vous vous sera faite ultérieurement.

Ensemble, nous pouvons contribuer à la réduction de 
l’empreinte carbone en renonçant à l’utilisation de papiers.

Proxiserve est certifiée ISO 14001

3 choix de réponses :

OUI NON NON 
CONCERNÉ(E)

Oui,  
si vous êtes  

disponible au  
créneau proposé

Non,  
si vous souhaitez  
une autre date

Si vous n’habitez plus 
à l’adresse indiquée 

ou que vous ne soyez 
pas le bon contact 

téléphonique.



Cuisine

1. ENTRETIEN PLOMBERIE (APRÈS COMPTEUR)

2. INSTALLATIONS ET REMPLACEMENT GAZ 

3. VÉRIFICATION DU FLEXIBLE GAZ (DATE LIMITE)

4. ENTRETIEN DES INSTALLATIONS ÉLECTRIQUES

5. REMPLACEMENT APPAREIL (PETIT APPAREILLAGE, HUBLOTS)
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Électricité
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Salle de bain
& WC
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1. �ENTRETIEN ÉVACUATIONS (EU/EV/EP)

2. �CURAGE & DÉGORGEMENT  
DES CANALISATIONS EU/EV AVEC POMPAGE 

3. ��ENTRETIEN DES APPAREILS SANITAIRES

4. ÉTANCHÉITÉ JOINTS

5. RÉPARATION BAIGNOIRES

6. �ENTRETIEN ET REMPLACEMENTS  
DES SIPHONS & TROP-PLEINS

7. �ENTRETIEN ET REMPLACEMENT  
DES SYSTÈMES DE VIDAGE

8. �ENTRETIEN ROBINETTERIE 
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Maintenance des Appareils Sanitaires

Gestion et entretien des évacautions



1. �VÉRIFICATION ET RÉGLAGE  
DES PORTES 

2. MAINTENANCE QUINCAILLERIE 

3. �FIXATION OU REMPLACEMENT  
DES ARRÊTS ET BUTÉES DE PORTES

4. �MAINTENANCE DES PLACARDS  
ET MEUBLES SOUS ÉVIER

5. �ENTRETIEN DES OCCULTATIONS  
(MÉCANIQUES OU ÉLECTRIQUES)

6. REMPLACEMENT DES MÉCANISMES

7. �FIXATION DE PLINTHES DÉCOLLÉES

8. �REMPLACEMENT DES BARRES DE SEUIL CASSÉES

9. ACCÈS ET COMPTEURS

10. �SÉCURITÉ INCENDIE (DAAF)

11. �CONTRÔLE CONDUITS 

12. �NETTOYAGE & REMPLACEMENT DES GRILLES ET CONDUITS

Autres Interventions Générales

Ventilation StatiqueOccultations et Fermetures

Menuiseries Intérieures et Quincaillerie

Menuiseries  
intérieures

1
6

5

4

2

3

7

8

10

12
11

9



Ill
us

tr
at

io
n 

d
e 

co
uv

er
tu

re
 ©

Fr
ee

p
ik

 —
 D

o
cu

m
en

t 
et

 v
is

ue
ls

 n
o

n 
co

nt
ra

ct
ue

ls
. G

ro
up

e 
Le

ca
ux

 Im
p

ri
m

er
ie

s 
– 

31
 r

ue
 d

es
 P

eu
p

lie
rs

 9
20

00
 N

an
te

rr
e.

 P
ub

lic
at

io
n 

P
ro

xi
se

rv
e 

-  
SA

S 
au

 c
ap

it
al

 d
e 

24
.5

40
.9

56
 €

/ 
15

5-
15

9 
ru

e 
A

na
to

le
 F

ra
nc

e,
 9

23
00

 L
ev

al
lo

is
-P

er
re

t 
- 3

34
 8

73
 7

26
 R

C
S 

N
an

te
rr

e.
 N

e 
p

as
 je

te
r 

su
r 

la
 v

o
ie

 p
ub

liq
ue

. D
M

09
/0

72
5L

ea
fl

et
Fr

eh
a 

C
/MMenuiseries  

extérieures

1. �VÉRIFICATION / RÉGLAGE  
DES OUVRANTS

2. �MAINTENANCE QUINCAILLERIE

3. �FIXATION OU REMPLACEMENT  
DES ARRÊTS ET BUTÉES DE PORTES 

4. �RÉPARATION DES DISPOSITIFS  
DE FERMETURE, CHARNIÈRES

5. �ENTRETIEN ÉTANCHÉITÉ :  
MAINTENANCE DES JOINTS  
D’ÉTANCHÉITÉ ENTRE LES  
OUVRANTS ET LES DORMANTS 

6. �DÉBOUCHAGE DES TROUS  
D’ÉVACUATION (EAUX DE PLUIE /  
CONDENSATION) ET NETTOYAGE DES GORGES  
DE RÉTENTION SUR LES MENUISERIES 

7. �MAINTENANCE DES FERMES-PORTES COMMUNS

8. �REMPLACEMENT DE MANIVELLES, TREUILS ET BÉQUILLES 
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Étanchéité et Évacuation

Menuiseries Extérieures et Vantaux

Mécanismes et Parties Communes

SI VOUS HABITEZ DPT 78, 92 OU 95, CONTACTEZ L’AGENCE  

PROXISERVE BUC : 01 76 49 94 97

VOTRE NOUVEAU PRESTATAIRE CHOISI PAR


